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Cada acción dentro de una tarea tendrá un peso específico que reflejará su importancia. Así, el
avance se medirá de forma más precisa a través de una barra de progreso inteligente.  

P R E D I C C I Ó N  D E  R O T U R A S  Y  F A L L A S

Asset ManagerAsset Manager

Ahora el sistema predice fallos en los
activos antes de que se produzcan. Si hay
riesgo, se mostrará una alerta destacada
para que se pueda actuar a tiempo.
Asigna tareas preventivas, configura la
frecuencia de predicción o ejecútala
manualmente.
Evita perdidas. Protege tus activos.

Se desarrolló opción de utilizar más de un agrupador en los filtros, lo que permite realizar
búsquedas más específicas sin perder amplitud en los resultados.
La carga masiva más flexible: ya no es necesario respetar exactamente mayúsculas,
minúsculas ni espacios. El sistema procesa automáticamente los datos para una
integración más ágil.

Y  H A Y  M Á S

P R O G R E S O  C O N  P R O P Ó S I T O /  A C C I O N E S  C O N  V A L O R  

M Í N I M O  S T O C K  D E  I N S U M O  Y  A L E R T A  A  S U P E R V I S O R
Ahora se podrá definir un stock mínimo por insumo. Cuando se alcance ese
límite, se notificará automáticamente al supervisor para tomar acción a tiempo.



Mejor control y planificación para una protección más eficiente
Las vigilancias podrán ser cargadas en forma masiva utilizando una planilla de Excel,
permitiendo automatizar su creación. 
Creación de eventos para atención de incidentes detectados durante una visita.
Registro de reportes de situación permitirá indicar el estado encontrado durante la visita.

Event ManagerEvent Manager

O T R A S  M E J O R A S

M O N I T O R  M Á S  P O T E N T E
Se incorporaron gráficas actualizadas, nuevas métricas sobre tiempos de atención y un
mejor control de eventos pendientes. Una vista más completa para una gestión más
eficiente.

V I G I L A N C I A S

A Ú N  M Á S  I N T E G R A D O

Integración con Cenia: Recepción de alertas de analíticas
Integración con AXXONSoft: Listado y georeferencia de
cámaras, visualización de video en tiempo real
Integración con Digifort: Listado de camaras y
visualización en tiempo real del video

Mapa: Ahora es posible ver todas las cámaras directamente desde el mapa, con acceso a la
transmisión de video en tiempo real desde cada ubicación.
Nuevos reportes: detección, atención, despacho y cierre. Ideal para evaluar y optimizar
tiempos de respuesta.



Insight MonitorInsight Monitor

IoT Monitor ahora es Insight Monitor

Con una imagen renovada y una base tecnológica actualizada, Insight Monitor refuerza su posición
como herramienta de análisis en tiempo real, incorporando las últimas innovaciones técnicas.

M E J O R A S  E N  G R Á F I C O S  Y  D A S H B O A R D S :  M Á S  P O D E R ,
M Á S  P E R S O N A L I Z A C I Ó N

Dashboards más potentes: gráficos
acumulativos, personalización de ejes y
unidades, mejor rendimiento e íconos más
claros. También se añadió navegación entre
dashboards para facilitar el análisis.
Colores personalizables en tablas para
resaltar información clave.
Navegación directa desde alertas a gráficos
para un mejor contexto de los eventos.
Ajuste de tamaños en charts de status para
adaptar tu panel de control.

N U E V A S  I N T E G R A C I O N E S  Y  M E J O R A S

Seguimos ampliando la interoperabilidad con otros
sistemas, avanzando en la integración con el Asset
Manager para ofrecerte aún más posibilidades de
análisis y gestión. 
¡Aprovecha estas nuevas herramientas y lleva tu
gestión de datos al siguiente nivel! 

O T R A S  M E J O R A S

Geocercas para minería: Ubicación en tiempo real de maquinaria, detección por zonas (operación,
mantenimiento, estacionamiento) y métricas clave.
Monitoreo de electro cargadores: Análisis de consumo energético, disponibilidad, mantenimiento y
monitoreo de la infraestructura eléctrica, con datos de energía reactiva y activa.
Integración con sistemas de gestión de energía: Registro detallado de sesiones de carga, energía
suministrada, y clientes. Mejora el seguimiento de activos y la gestión energética.

Actualización a MQTT 5 para una comunicación más eficiente y segura. 
Mayor soporte para sensores, permitiendo manejar datos más complejos y agrupar información de
forma flexible (JSON).
Ubicación automática de dispositivos, optimizando su gestión.



Urban MonitorUrban Monitor

U N A  N U E V A  F O R M A  D E  C O N E C T A R  
Te presentamos el Urban Monitor, el nuevo módulo de Smart Platform que te permitirá cubrir
la Interacción con la ciudadanía o cualquier comunidad (ej: campus universitarios o entre
operarios de  otras áreas), incorporando diversos mecanismos de comunicación, reporte de lo
que suceda y gestión de noticias.
Urban Monitor: Información en tiempo real para una ciudad conectada.
Como ciudadan@ podrás conocer lo que está sucediendo y reportar todo lo que tu quieras,
siempre conectado y siempre informado.
Como ciudad podrás estar siempre informado de lo que sucede en tus calles en tiempo real,
podrás brindar las noticias relevantes a quienes consideres en todo momento.

N O T I C I A S  E N  U N
S O L O  L U G A R

R E P O R T A  L O
Q U E  V E A S

M A P A
I N T E R A C T I V O

I N T E G R A C I Ó N

Event Manager: es posible configurar para que ciertos sucesos envíen una alerta de forma automática, sin
validaciones manuales. Ideal para emergencias, seguridad y alertas comunitarias. Más agilidad, menos
demoras.

P R I O R I Z A  L O
U R G E N T E  

R E P O R T A  E M E R G E N C I A S  E N  S E G U N D O S

Con un solo clic, activá el botón de pánico y enviá
automáticamente una alerta con tu ubicación al Event
Manager. Una herramienta clave para una respuesta rápida y
efectiva ante situaciones críticas

Escaneá códigos QR desde cualquier dispositivo con cámara y
accedé al instante a contenidos municipales/comunidades como
campañas, formularios, noticias e información útil. Simple, ágil y sin
necesidad de escribir direcciones.

E S C A N E A  E  I N F Ó R M A T E



Módulo
Presentación

(PPT)
Descripción

(DOCX)
Manual
(DOCX)

Info Técnica
(DOCX)

Asset Manager ES – PT – EN ES – PT – EN ES – PT – EN ES

Event Manager ES – PT – EN ES – PT – EN ES – PT – EN ES

IoT Monitor ES – PT – EN ES – PT – EN ES – PT – EN ES

Urban Monitor ES – PT – EN ES – PT – EN ES – PT – EN ES

TE DEJAMOS TODO EL MATERIAL AL ALCANCE DE UN
CLICK

C u a l q u i e r  c o m e n t a r i o :  j o h n a t a n . s t a n l e y @ s o n d a . c o m  -  c l a u d i a . y u @ s o n d a . c o m

Presentación completa interna Presentación completa para clientes

NUESTROS AMBIENTES DE DEMO PARA CLIENTES Y DE
USO INTERNO

SONDASMARTPLATFORM.COM

El ambiente DEMO es solo para clientes, con un excelente juego de datos y se resetea cada
cierto tiempo: Español - Português - English

El ambiente INTERNAL es para ti, para que pruebes todo y hagas lo que tu quieras, sin miedo,
anímate a probar y experimentar Smart Platform: Español - Português - English.
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https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/AssetManager/Documentos%20compartidos/Marketing/Descripci%C3%B3n%20-%20AM%20-%20PT.docx?d=w01c6e22a84d44e6b877a3adfda7b2322&csf=1&web=1&e=iN00Aa
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https://sondachile.sharepoint.com/:p:/r/sites/SmartProducts/Documentos%20compartidos/General/Presentaciones%20productos/EM%20-%202024-04%20-%20PT.pptx?d=wadfb6d106b764280aef5f36b46167abb&csf=1&web=1&e=TNlTeo
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https://sondachile.sharepoint.com/:p:/r/sites/SmartProducts/Documentos%20compartidos/General/Presentaciones%20productos/IoT%20-%202024-04%20-%20ES.pptx?d=wd4e6c10e8c8449c0baa89105c6726b97&csf=1&web=1&e=NSl5ez
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https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/IoTPlatform/Documentos%20compartidos/Marketing/Descripci%C3%B3n%20-%20IM%20-%20ES.docx?d=w720bdab0fafa4724b2fa35ef77f8a3cc&csf=1&web=1&e=BG07Wt
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/IoTPlatform/Documentos%20compartidos/Marketing/Descripci%C3%B3n%20-%20IoT%20-%20PT.docx?d=wf7b031006a0c4d6da701ba79b2a24c47&csf=1&web=1&e=PRu5PX
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https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/IoTPlatform/Documentos%20compartidos/Marketing/Manual%20-%20IoT%20-%20EN.docx?d=wa797de91663242b8b4b0a09a9a287656&csf=1&web=1&e=1N1zXe
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/IoTPlatform/Documentos%20compartidos/Dev/Documentaci%C3%B3n%20t%C3%A9cnica.docx?d=wb1d54f2c6d3f4c4e9375376a266ddd01&csf=1&web=1&e=tE4NTL
https://sondachile.sharepoint.com/:p:/r/sites/SmartProducts/Documentos%20compartidos/General/Presentaciones%20productos/UM%20-%202025-03%20-%20ES.pptx?d=we16da81c7d4d48e3b5e43be7b3b5c56f&csf=1&web=1&e=m3yiUE
https://sondachile.sharepoint.com/:p:/r/sites/SmartProducts/Documentos%20compartidos/General/Presentaciones%20productos/UM%20-%202025-03%20-%20PT.pptx?d=w14c13892b8eb49b39f1c1b324d16dd7c&csf=1&web=1&e=AIfK4b
https://sondachile.sharepoint.com/:p:/r/sites/SmartProducts/Documentos%20compartidos/General/Presentaciones%20productos/UM%20-%202025-03%20-%20EN.pptx?d=w35c1cbb66b1d46f8adc8da216a6686f4&csf=1&web=1&e=CUOswI
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/UrbanMonitor/Documentos%20compartidos/Marketing/Documentaci%C3%B3n/Descripci%C3%B3n%20-%20UM%20-%20ES.docx?d=w0d981e64c3e241968d2536e6c30f770b&csf=1&web=1&e=0XJf8A
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/UrbanMonitor/Documentos%20compartidos/Marketing/Documentaci%C3%B3n/Descripci%C3%B3n%20-%20UM%20-%20PT.docx?d=w00b4cca448b8481d8c70b9fd73bb080c&csf=1&web=1&e=MqlJqa
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/UrbanMonitor/Documentos%20compartidos/Marketing/Documentaci%C3%B3n/Descripci%C3%B3n%20-%20UM%20-%20EN.docx?d=w23ae8d37c2dd47ed865a64186aea3a1e&csf=1&web=1&e=mIx5DR
https://sondachile.sharepoint.com/:w:/r/sites/UrbanMonitor/Documentos%20compartidos/Marketing/Documentaci%C3%B3n/Manual%20-%20UM%20-%20ES.docx?d=w5857e353d1fd4090b345462c42d9e6cc&csf=1&web=1&e=HLTFok
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